INTERVJUA

Intervjun ar central i det journalistiska arbetet. Den
ar en arbetsmetod for journalisten, ett satt att hitta
svaren till de journalistiska fragorna Vad? Var? Nar?
Vem? Hur? och Varfor? Med intervjun som arbets-
metod far man da en persons asikt och synvinkel i
ett amne som denne kanner till. Men det ar viktigt att
komma ihag att det kan finnas flera asikter, och som
journalist bér man ta reda pa och redogdra aven for
dessa. Intervjun kan ocksa vara en journalistisk form,
ett satt att skriva pa. Sarskilt ndr man gor person-
portratt blir det tydligt, da ofta bade fragor och svar
skrivs ut i texten. =»
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=» Vigen till en lyckad intervju kan delas in i
tre steg: det man gor i férvég, sjalva samtalet
under intervjun och sammanstaéllningen efter.

FORARBETET handlar framfor allt om att
journalisten dels ska bestimma sig for vad syftet
med intervjun dr — vad vill du ha reda pa fran
den du intervjuar - och att man ar vél paldst nédr
man kommer dit. Det ror sig alltsd om det som
pé journalistssprak kallas att gora sin research.
Vilka typer av fakta och uppgifter du bor tar
reda pa beror lite pa vilken vinkel ditt arbete

ska ha. Det kan rora sig om att ldsa pa om ett
foretags historia och ekonomi, eller hur en po-
litiker har debatterat i en viss frdga. Om du har
bestamt dig for en mer personlig vinkel kanske
du hellre pratar med slédkt och vénner till den du
ska intervjua.

Ség att du vill folja upp debatten om korvkios-
ken pa Tradgardsvallen, som diskuteras i kapitlet
om journalistiskt skrivande. Du har dérfér bokat
en tid for intervju med innehavaren Elsa Back-
strom, och ni har kommit 6verens om att prata

i en timme. Nar man bokar tid f6r intervju ar
det bra om man kan avsitta ordentligt med tid;
ett samtal under tidspress blir séllan bra, men

ar man fardig i fértid gor det ingenting. Infor
intervjun med Elsa har du tagit reda pa fakta om
hennes korvkiosk, tittat i gamla tidningar vad
som har skrivits tidigare och last p4 om salmo-
nella i livsmedel.

Till forarbetet hor ocksa att bestimma sig for
vad man ska fraga personen om, vilket ocksa
héanger ihop med den vinkel ditt arbete ska ha.
Vill du att Elsa ska berétta om sitt arbetsliv pa
Tradgardsvallen, eller vill du fa hennes ésikt i
debatten om kall korv?

Fragorna bor vara sa kallade 6ppna fragor, det
vill sga de ska inte kunna besvaras med ett

ja eller nej. Fragan "Serverar du currykorv?”
kan Elsa besvara med ett ja eller nej, men om

du i stéllet fragar henne vilka slags korvar hon
serverar maste hon utveckla sitt svar. I stallet for
att fraga om hon serverar exempelvis vegankorv,
fragar du hur hon beméter kunder som inte éter
kott.

Forbered heller inte f6r manga fragor. Du vill
naturligtvis fa svar pé allt du undrar 6ver, men
med fem till sju riktigt bra fragor kommer du att
fa igang ett samtal som besvarar det mesta du
vill veta.

INTERVJUN kan kidnnas lite nervds innan man
ar van vid det, men tank pa att den du intervjuar
kanske dr &nnu mer spind. Se till att komma i

tid till avtalat méte, presentera dig och forklara
lite kort vad syftet med intervjun ar, och hur

den kommer att anvdndas. Nar ni vl satt er

och sjdlva intervjun borjar inleder du med en
“snall” fraga, kanske nagot om verksamheten
eller fragan som ska diskuteras i allménhet. Pa sa
sdtt lar ni kdnna varandra lite och bygger upp ett
fortroende for varandra.

Nir viél den forsta fragan har stéllts brukar inter-
vjun rulla pé av sig sjdlv. Du bor stréva efter att
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fa en intervju som mer paminner om ett samtal,
dér du dr den som lyssnar mest. Just férmagan
att lyssna ér journalistens viktigaste knep, kanske
mer 4n att stélla ratt fragor. Lat den du pratar
med tala till punkt, och var inte radd for att lata
det bli tyst. Den du intervjuar kanske behover
tanka ett tag for att hitta ratt svar pa dina fragor.
Att lyssna innebdr ocksé att du dr uppmérksam
pa de svar du far, vilket gor att du kan stélla
féljdfragor. Eftersom du inte kan veta i forhand
vilka svar du kommer att fa, maste du vara
beredd pa att f6lja upp svaren med nya fragor.
Ar det nagot svar som du inte forstdr si be om
ett fortydligande eller en forklaring. Det kanske
ar nagon teknisk detalj som du i din tur kommer
att behova forklara for din publik, da ar det bra
att ha fatt den tydligt forklarad.

Aven om en intervju bor ta formen av ett samtal,
ar det du som journalist som styr samtalet.
Boérjar ni komma for langt ifran det &mne som
du ska skriva om, anvander du dina férberedda
fragor for att leda in samtalet pa ratt spar igen.
Se bara till att upptrdda artigt och vanligt mot
den du intervjuar, och avbryt inte mitt i en
mening.

- Otroligt! Vad mycket spdnnande saker
du fatt uppleva hdr pd Trdadgdrdsvallen.
Det vore jdttekul att f6 komma tillbaka
och kanske prata mer om det. Men for att
dtergd till framtiden fér korvkiosken, hur
ser du pd att Hamburger International vill
komma in pa vallen?
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Undvik ocksa att ligga in dina egna vérderingar
eller asikter i fragorna. Du vill veta vad den du

intervjuar tycker och da dr det fel tillfdlle att
argumentera for din egen standpunkt. Det kan
ocksa vara svart att fd nagra vettiga svar fran
nagon som kanske kdnner sig utmanad eller
ifrdgasatt. Formodligen skulle Elsa Backstrom
bli forsiktig och sluten om hon fick fragan:

- Varfér ska du ha ensamrdtt pd att sdlja
varmkorv pa Trddgdrdsvallen?

Ett mer 6ppet och anvandbart svar skulle
troligen komma ur fragan:

- Vilka férdelar kan du se med fler
snabbmatsaktérer pd Trddgdrdsvallen?

Om man under intervjun ska ta anteckningar
eller spela in samtalet &r lite av en smaksak.
Problemet med att ta anteckningar ar att man
inte hinner fa med allt, och inte kan lyssna lika
aktivt. Men & andra sidan kan man under inter-
vjun snabbt bladdra tillbaka i sina anteckningar
for att kontrollera svaret pa en tidigare fraga.
Spelar man i stéllet in samtalet far man med
allting, men det &r svarare att under intervjun ga
tillbaka for att se vad som sades. Det kan ocksa
ta ratt lang tid att lyssna av samtalet nar man ska
arbeta med sin text. Manga tycker att det bésta
ar en kombination: spela in samtalet i sin helhet,
men for ocksa lopande anteckningar for det som
ar viktigast. Vill man sedan citera — dterge det
nagon har sagt — ska det goras exakt som det
sades, och da 4r det bra med en inspelning. Sig
till den du intervjuar att du spelar in samtalet,
och fraga om hen har nagot emot det.

Nér du fatt svar pa alla dina fragor bor du ge
den du intervjuar en majlighet att ligga till om
det dr nagot denne tycker inte har kommit fram
under samtalet. Du avslutar med att tacka for
samtalet och forklarar vad som kommer att
hianda harnast: nér texten ska vara klar samt nar
och var den kommer att publiceras.

EFTERARBETET, det vill sdga att skriva sin text,
bor goras sa fort som majligt efter intervjun. Det
ar latt att glomma bort saker, inte minst olika
typer av intryck som sitter farg pa din text och
kanske inte finns med i dina anteckningar. Om
det inte ér ett personportritt som har formen
av fragor-och-svar ska du inte heller skriva ut
alla svaren i din text. Din intervju dr en del av
ditt journalistiska arbete, men anvénd citat med
sparsamhet. Hur man skriver olika typer av
texter kan du ldsa om i avsnittet om det journa-
listiska skrivandet.

Det kan tillhora god ton att den du intervjuat far
ldsa texten innan den trycks, sidnds eller laggs ut.
Det dr inget som behover undvikas, och du far
vara beredd pa att det kommer en del kommen-
tarer och synpunkter pa ditt arbete. Om du har
missuppfattat nagot dr det bra att bli uppmark-
sammad pa det, och det bor dndras. Men i 6vrigt
ar det din text, ditt arbete och ditt ansvar. Du
kan forklara f6r den du intervjuat varfér du gjort
som du gjort, men beslutet att &ndra dr enbart
ditt. Intervjun gjordes som en del i det journalis-
tiska arbetet, men det 4r du som 4r journalisten.
|
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