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METODEN

Metoden

Denna pdf ar en av tre i ett material som tillsammans ger
dig som larare en god inblick i hur du kan arbeta med
projektarbeten i undervisningen. Eleverna far kunskap
om journalistiska metoder som starker deras formaga att
sOka och forhalla sig kallkritiskt till sitt eget och till andras
material.

Information, sok och vardera

| detta pdf-material finns tips och rad om hur man soker
information och hur man kontrollerar sin kalla bade i
tryck och pa Internet.

Vem ager vad?
En pdf om vem som &ger publicerade texter och bilder
och om hur de far anvandas i skolarbetet.




Att sdka information
En val avgransad fraga maste vara

nar fragan ar tydlig kan ett systema-
tiskt sokande borja. Olika slags fragor
kraver olika sokvagar. Ga dit >

Var finns informationen?

| det har kapitlet gar vi igenom nagra
olika satt att valja sokverktyg och
sOkvagar pa Internet. Ga dit >

Kontrollera kallan

Kapitlet tar upp forutsattningarna for
att kallgranska pa Internet men aven
hur vi kan kallgranska bade text och
bild i dagstidningar. Ga dit >

Sa har anvander du detta material. | botten av varje sida sida finns tva pilar at
olika hall. Om du klickar pa den hégra hoppar du framat en sida, om du klickar

pa den vénstra hoppar du bakat en sida. Om du klickar pa ¢ innehall kommer du tillbaks till denna sida.
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Att soka
Information

En tumregel vid all informationssokning ar att
formulera en tydlig fraga. Da har du mycket
battre forutsattningar att hitta det du vill ha
svar pa. En tydligt formulerad fraga hjalper
till att fanga in relevant information. Men fra-
gans karaktar styr ocksa kvalitén pa den
information du sdker. Har beskriver vi nivaer-
na pa de sa kallade journalistiska grund-
fragorna.
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Som du fragar far du svar

Fakta

Fragor som leder till bendmnande
av fakta

— Hur manga ...?

— Vad heter ...?
— Vem byggde ...?
— Var ligger ...?

— Nér intraffade ...?

Orsak

Fragor som leder till berdttande om
orsak/konsekvens och hiandelsefor-
lopp

— Varfor intraffade ...?

— Hur utvecklades ...?

— Vilka féljder far ...?

Asikt

Vardeladdade fragor som kan ge
olika svar beroende pa vem som
svarar

— Vilka tycker inte samma som ...?

— Varfor tycker x att det viktigt med ...?
— Hur kan x vara battre any ...?

— Vems fel ar det att ...?

— Hur kan man komma till ratta med ...?

Beskrivande arbeten kan upplevas som enklare genom att de fakta man arbetar med ar kvantitativa och av typen
sant/falskt eller finns/finns inte. Men det ar viktigt att ocksa fa stalla sddana fragor som ger divergerande svar och
visar att analyser och generaliseringar ofta bottnar i skillnader i varderingar och livsaskadning.
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Var finns
iInformationen

Du kan finna svaren pa dina fragor pa
manga olika hall och manga olika satt.

Svaren finns i verkligheten, bland manniskor
runt omkring dig, i bocker och bilder, dagstid-
ningar eller pa Internet. Du kan lasa dig till
svaren eller studera bilder, se pa filmer eller
lyssna pa ljudupptagningar.

Ibland ar det battre att intervjua en person
som ar insatt i amnet och det kan i sin tur
ske via telefon, genom att ni traffas eller
skriftligt.

Karaktaren pa temat och dina fragor avgor
vilket satt som ar lampligt och valet av kalla
paverkar trovardigheten.




Vad séker du?

Var noggrann med att géra klart exakt vad det &r som du
letar efter. Ar avsikten med din sékning att & nya infalls-
vinklar och idéer, att fordjupa dig, att fa fler fakta, att
oversiktligt ringa in ett omrade eller att samla in olika
asikter om ett fenomen.

Att sOka pa Internet

For att framgangsrikt s6ka pa natet bor man veta vad
man gor. Innan du satter dig framfoér datorn, tank igenom
vad du vill ha svar pa. Att leta efter 16sryckta fakta leder
ofta bara till en ostrukturerad mangd information, vilket
skapar forvirring.

Valj ratt sokmetod

Valj ratt sékmetod beroende pé ditt syfte. Ar du pé jakt
efter dversikter kanske en katalog ger bast resultat.
Soker du fordjupningar kan bibliotekets lanklista vara
bast. Asikter eller varderingar bor du hitta i bloggar och
diskussionsgrupper. Enkla fakta finns i uppslagsverk.
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Populara soktjanster som Google och Yahoo erbjuder
tva olika tjanster — sokmaskiner och kataloger.
Sokmaskinen ar ett datorprogram som automatiskt soker
av webben och samlar pa sig uppgifter om olika webbsi-
dor. Denna information lagras i stora databaser. For att
hitta effektivt i sktjansternas databaser ar det bra att
kanna till olika s6kmetoder. Soéktjansternas kataloger ar
daremot ordnade av manniskor. Jamfért med sdkdata-
baserna finns det i katalogerna bara en brakdel av
antalet lankar. Men katalogernas lankar ar noggrant
utvalda och, som regel, logiskt ordnade i kategorier.

Trampa upp dina egna stigar pa natet

Valj ut nagra soktjanster och lar dig hur de fungerar
genom att I&sa hjalpsidorna. Spara sOkresultaten som
bokmarken. Gér garna egna lanklistor. Byt tips om bra
webbplatser med andra. Efter ett tag Iar man sig att hitta
pa natet pa ett mera intuitivt satt. Du kanske har glémt
adressen till en webbsida men du kommer ihag var du
hittade lanken. S& smaningom far du nagra favoritstallen
varifrdn du vet att du kan hitta vidare.




Natet Bilder Grupper Kategaori
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1. Formulera den fraga du vill ha svar pa

2 . Vilj en lamplig kategori i en av sbkmotorernas kata-
loger. Dar hittar du med sakerhet anvandbara lankar.
Komplettera garna med nagra sékningar med hjalp av sok-
maskinen. Lar dig att utnyttja olika specialtecken vid sok-
ningen (se nasta sida).

3. Bokmark webbsidor som ldnkar i webblasarens
Favoriter. Sortera dina favoriter i mappar. Ibland kan en
webbplats visa sig vara bra bara pa namnet, adressen och
beskrivningen, i andra fall &r det nddvandigt att ga in pa
sidan och se hur den ser ut.

4. Grovsalla lankarna Det galler att inte samla pa sig for
manga lankar, grovsalla fran boérjan. Fler an 10 - 20 lankar
blir 1att ohanterligt.

5. Skapa en egen lanklista Darefter ar det dags for nasta
fas. Ga in pa varje bokmarkt favorit och se vad webbsidan
innehaller. Kopiera 6ver adresserna till ett word-dokument
och skriv en kort kommentar till var och en av lankarna.
Efter att ha gatt igenom tio webbplatser blir det annars
svart att komma ih&g vad som fanns var.

6. Fynda i lanklistor Lar dig vilka webbplatser som har
bra lanklistor, till exempel olika bibliotek. Organisationer
och myndigheter har ofta bra lanklistor till andra anvandba-
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ra webbplatser, ofta sddana som du inte alltid hittar i s6k-
motorerna. Det ar har man kan goéra fynd och hitta exakt
den information man ar ute efter.

7. Sidan aterkommer Att arbeta pa det har sattet tar tid,
men efter ett tag upptacker du att vissa webbplatser ater-
kommer i lanklistorna. Da vet man att amnet ar inringat och
att man antagligen har fatt tag i det mesta som finns om
amnet pa webben.

8. Gor ett destillat Sedan aterstar en kritisk hallning och
att plocka bort de webbplatser vars innehall mest ar en
kopia av ndgon annan. Det finns mycket osjalvstandighet
pa natet. Studera de anteckningar du gjort och gor aterbe-
sok till webbsidorna dar det behdvs. De webbplatser som
nu aterstar ar troligen ett destillat av vad webben har att ge
i amnet.

9. Sammanfatta svaren Med hjalp av informationen pa de
webbsidor som du nu har kvar ska du sa kortfattat som
mojligt besvara den fraga du stallde. Markera om det finns
olika svar eller om uppgifterna skiljer sig ar.

10 Fordjupa din sokning i diskussionsgrupper och i
bloggar. Vissa fragor far olika svar beroende pa var man
hamtar sin information. Det handlar da ofta om véardeladda-
de fragor. | diskussionsgrupper och i bloggar kan du séka
olika argument och analyser till sddana vardeladdade fragor.




Infarter till information pa Internet
Det finns méanga infarter till information pa Internet. Det

kravs en aktiv hallning dar du testar de olika hjalpmedien.

Att valja ratt infart sparar mycket tid i informationssok-
ningen.

* Sokmotorer till exempel www.google.se eller www.allt-
heweb.com/

* Egna bokmarken

* Diskussionsgrupper pa till exempel
debatt.passagen.se/. Om du inte sjalv vill gora inlagg kan
du lasa om andras asikter och ocksa fa en del tips om
var man kan hitta information.

* Bloggar till exempel http://intressant.se/

e Lanklistor. Ta for vana att alltid ga igenom intressanta
webbsidors lanklistor. Dar finns ofta bra lankar inom
omradet. T.ex http://www.molndal.se/bibl/

» Kataloger till exempel http://se.altavista.com/

* Databaser till exempel http://www.scb.se/

* Uppslagsverk till exempel http://www.ne.se/

* innehall Informationen, sok och véardera
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Alla s6kmotorer har bra soktips. Ta del av dem.




Uppgifter

Reporterns fragor

Las en nyhetsartikel och prova att lista upp vilka fragor
reportern stallt. SOk sjalv svaret pa dessa fragor.
Konstruera den frdga som hela artikelns kan sagas utgo-
ra ett svar pa.

Faktaruta

Valj en artikel i tidningen som du kan gora en faktaruta
till. Ta hjalp av sdokmaskiner och kataloger pa Internet for
att hitta information till faktarutan.

Jamfor kataloger

Jamfor olika sOktjansters kataloger genom att s6ka sva-
ret pA samma fraga. Hur skiljer sig tjansterna at pa t.ex
kategorinamn, underkataloger, antalet lankar.

Loggbok

Flera elever soker svaret pa samma fraga. For loggbok
Over sbkvagarna som berattar om besokta lankar antalet
klick pa varje saijt, vilka ord som skrivits i sokformular,
antalet soktraffar etc.

Jamfor och analysera vilka olika vagar klassen tagit.

Motsatt standpunkt

Hitta en artikel dar en bestamd uppfattning kommer till
uttryck. Sok i bloggar och diskussionsgrupper efter per-
soner som har en annan uppfattning.
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. Kontrollera
R kallan

For att ge lasare en chans att vardera
nyheter eller information anger vi var vi
hamtat den information som vi for ut.

Nyhetens ursprung har stor betydelse for
trovardigheten. | en dagstidning far vi lita pa
att journalisterna har kontrollerat sina kallor,
men nar vi soker pa natet ar vi mer utelam-
nade till var egen férmaga att kontrollera kal-
lan.

Vilka kallor verkar seridsa, objektiva och fria
fran underliggande motiv?

* innehall Informationen, s6k och vardera



For att skilja bra information fran tvivelaktig
eller dalig information bér man sarskilt kon-
trollera:

Kallans trovardighet

Vad ar det som gor kallan trovardig eller inte? Vad gor
den mer trovardig an andra?

Ar avsandaren kand, respekterad och ansedd?

Kallans tillforlitlighet

Hur gammalt ar materialet? Verkar informationen vara till-
rackligt omfattande och detaljerad? | vilket syfte skapades
informationen och vem vander den sig till?

Kan man spara nagra underliggande syften att forsoka
Overtala eller padyvla dig en uppfattning? Undviker forfat-
taren/informatéren att ta upp vissa fakta eller att redovisa
avvikande uppfattningar? Se upp med vaga eller svepan-
de generaliseringar men ocksa med en allt for pastridig
information.

En tillforlitlig kalla ar aktuell, den tar upp flera perspektiv

och redovisar avvikande asikter eller kritik mot det som
framfors.

* innehall

Kallans rimlighet

Sok efter formuleringar och andra bevis som tyder pa att
informationen ar uppriktig, rimlig, balanserad och objektiv.
Forsok att avsloja tecken pa intressekonflikter, schabloner
och vanforestallningar. Spraket far inte vara nedsattande
eller féraktfullt, tonfallet bér vara uppriktigt och empatiskt.
En rimlig kélla upplevs som engagerad och férnuftig. Den
presenterar budskapet/informationen pa ett eftertanksamt
satt.

Kaillans referenser

Finns det nagon kallférteckning? Namnger
forfattaren/informatéren nagra kontakter, kallor eller inter-
vjupersoner? Finns det hanvisningar till arbeten, doku-
mentation och/eller undersdkningar som styrker pastaen-
den och faktauppgifter?

En val understddd kalla tillhandahaller dvertygande
belagg for pastdenden och faktauppgifter. Man boér
atminstone hitta tva, av varandra oberoende, kallor som
verifierar uppgifterna.

Informationen, sok och vardera



Dagstidningen som kalla

Nar det galler information fran dagstidningar och
andra massmedier bor man férhalla sig kritisk dels till
det urval av nyheter/information som gjorts och dels
till kallorna i de texter och bilder som blir publicerade.
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Kontexten. Avséndare

« Var i tidningen hittar du materialet? En handelse kan tas  * Egen nyhet eller nyhetsbyra? Har tidningen sin egen
upp pa fler hall: nyhetsplats, ledarsida, kultursida och korrespondent i omradet eller far man materialet fran lan-
debatt . dets nyhetsbyra?

* Finns nyheten pa I6psedeln eller forstasidan? » Varifrdn kommer bilderna? Ar de tagna nyligen eller &r

* Finns bild/er till nyheten? det arkivbilder?

+ Vad ligger intill artikeln? Kan detta "farga av sig” pa * Har en av tidningens journalister, en frilansjournalist eller
nyheten? nagon annan skrivit materialet?

* Finns nyheten aven i andra medier?

* innehall Informationen, s6k och vardera



Kallor i artiklarna?

- iakttagelse pa plats

- intervju med égonvittne/n. Ar dessa makthavare eller
vanligt folk?

- intervju pa plats eller per telefon?

- enligt annan kalla

- pressmeddelande

- presskonferens

Vilka kommer till tals?

* Om man pekar ut skyldiga eller syndabockar, far de da
komma till tals?

* Vem kan tjana pa att sovra i informationen?

* Vem/vilka kommer inte till tals?

Kolla bilden!

Till skillnad fran en text, som vi sjalvklart inser ar skapad
av en person, ser vi ofta en bild som en objektiv skildring
av verkligheten, en direkt registrering av en handelse.
Men valet att publicera en bild sker i en subjektiv process.
Pa samma satt som det ar viktigt att se vilka grunder som
ligger bakom en textpublicering ar det lika viktigt att
granska den process som ligger bakom publiceringen av
en bild.

* innehall

Foljande fragor kan da vara relevanta att stélla

* En tidningsredaktion kan inte fotografiskt bevaka alla
handelser. Varfor har man valt att bildsatta just denna
héandelse?

« Vid en fotografering tar fotografen oftast ett stort antal
bilder. Varfor har fotografen/bildredaktéren valt just denna
bild? Finns det skal att anta att det vid samma tillfalle togs
bilder som kunde ha skapat ett annat intryck av handel-
sen eller situationen?

» Fotografen kan genom val av fotograferingsvinkel, ljus-
sattning och beskarning férandra och paverka det intryck
som vi far av en person eller handelse. Hur har fotografen
i denna bild valt vinkel, ljus och beskarning? Hur paverkar
det bildintrycket?

« Vid urvalet av de bilder som ska publicerar har en tid-
ning manga olika bilder att valja pa; fran egna fotografer,
fran frilansare och fran bildbyraer. Varfér har denna bild
valts ut for publicering?

Nya tekniska hjalpmedel har gjort det allt enklare att pa
ett raffinerat satt manipulera bilder. Nar det galler redak-
tionella nyhetsbilder ar detta inte en vanlig féreteelse.
Daremot bér man standigt utga ifran att reklambilder och
featurebilder kan vara manipulerade. Om en tidning mani-
pulerat en nyhetsbild maste det tydligt framga i bildtexten.
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Kolla kallan pa Internet

Det ar inte sant bara for att det finns pa webben. Det finns stora
skillnader i hur information hanteras i tryckta medier och pa
Internet. | tryckta medier har nagon granskat texten - sa ar inte
alltid fallet pa webben. Tryckta medier gar ej att andra i - att
andra i texter pa webben ar en latt sak och tryckta medier ar

ocksa mycket svara att forfalska...

Konsekvensen ar att man maste vara medveten om flera
saker nar man tar stallning till en texts tillforlitlighet pa
Internet jamfort med en text som ar tryckt.. Mycket pa natet
ar narmast att jamfora med ett flygblad fran en extremorga-
nisation eller struntprat fran en berusad person i en krogké.
Annan information pa natet ar lika tillforlitig som tryckta kal-
lor. Om en myndighet har lagt ut en lagtext pa sin webbsida
kan du i huvudsak forutsatta att den ar korrekt. Likasa star

* innehall

en ansvarig utgivare bakom en dagstidning pa webben.
Kom allts& ihag att Internet ar heller ingen databas eller
uppslagsverk i datorn. Var medveten om att det for Internet
inte finns nagot granskande organ. Ansvaret for att beddma
informationens tillfrlitlighet ligger allts& helt p4 anvandaren.
Men med kunskap om néatet och lite sunt fornuft gar det att
salla smorjan fran parlorna — att skilja desinformation fran
trovardig information.

Informationen, s6k och vardera



Checklista:
* Verkar innehallet pa webbsidan vara vettigt?
* Vem har skrivit texterna?

+ Vem ager webbsidan? Ar det en officiell webbplats eller inte?

* | vilket syfte har sidan publicerats?
* Nar ar den publicerad?

SA KONTROLLERAR DU SIDORNA PA NATET

Innehall

Las nagra rader. Redan har far du snabbt en uppfattning
om innehallet &r trovardigt eller inte. Anvand dina kunska-
per: Stammer fakta med vad du kan i amnet? Vet skriben-
ten vad han talar om? Ar det valskrivet, &r stavningen kor-
rekt etc? Ar det struntprat, glém den webbsidan. Verkar
det vettigt kan du ga vidare.

Kontrollera datum pa sidan: Ar sidan aktuell? Ar inte sidan
daterad ar det oftast en klar nackdel. Det finns manga
kvarglémda sidor pa natet.

Utseende

Sidans utseende ar en svarbeddmd faktor. Det gar inte att
med sakerhet beddma en sidas trovardighet efter hur
proffsig den ser ut. Daremot kan ofta sidans utseende ge
en fingervisning om vad det ar for sorts webbplats. En
webbplats med senaste teknik signalerar att bakom denna
finns ndgon med resurser och da férvantar man sig att
innehallet ocksa ar hogklassigt. Det behdver inte vara sa.

* innehall

En helt odesignad sida signalerar att har ar det nagon som
inte forstar sig pa Internet eller att det ar en bortglomd

sida fran natets barndom. Men det kan ocksa vara en tung
akademisk webbplats som struntar i layout. En grall dver-
formgiven sida signalerar amatér men det kan ocksa vara
en bra tjanst som inte haft rad att anlita en skicklig grafi-
ker.

Det gar alltsa inte att med sékerhet beddma en sidas
trovardighet efter hur proffsig den ser ut. En 14-arig hacker
kan utan problem gora en supersida. Det kostar honom
inte ett 6re utan tar bara tid.

Adress

En viktig del av kallkritiken ar att ta reda p& var och av
vem sidan ar utlagd. Ofta kan man redan i webbadressen
se vilket foretag, organisation eller myndighet som ager
webbsidan. Men pa mer “privata” webbplatser far man
oftast sdka pa sjalva webbsidan.
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En webbadress ar uppbyggd pa féljande satt
http://www.doman.toppdoman/niva 1 i filhierarkin/ niva 2 i
filhierarkin.html

http://www. Denna del av adressen visar att det handlar
om en sida som ligger pa Internet.

Doman ar den webbadress som foretaget, organisationen,
myndighet eller privatpersonen har valt for sin webbplats.

Toppdoman ar ofta nationell. | Sverige har vi ”.se”, i Norge
ar det ".no” och i Finland ".fi” Men det kan ocksa vara
toppdomaner sadsom .com, .edu, .nu, .net, .biz, .coop,
.info, .gov, och .org.

Allt fére toppdomanen (ex: .se eller .com) visar adressen
man valt pa natet medan allt efter toppdomanen visar hur
filerna och mapparna ar organiserade i den dator/server
som webbplatsen ligger pa.

Manga webbplatser ligger inte pa en egen dator/server

utan hyr plats pa ett webbhotell. Det webbhotellet kan
ligga var som helst pa jorden.

* innehall

RANGORDNING AV KALLOR PA INTERNET

Officiella webbsidor

Webbplatser som ags av myndigheter (i demokratiska lan-
der), universitet och institutioner ar mest tillforlitliga.
Nyhetstjanster pa natet ar ungefar lika trovardiga som
andra nyhetsmedia.

Organisationer/féretag

Hur tillforlitliga dessa ar beror naturligtvis pa deras allman-
na trovardighet. Jamfér Amnesty med Nordland.
Kommersiella féretag lagger upp en webbplats for att
marknadsfora sig sjalva, vilket innebar att man som
anvandare ska se upp for reklam.

Enskilda hemsidesmakare
Dessa ansvarar sjalva for innehallet. Ofta ligger de hos en
kommersiell Internetleverantor eller en gratis hemsides-
vard. Men en students undersida till en institutions hem-
sida eller en anstallds egen sida under foretagets doman
ar inte mer trovardig.

>
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Bloggar och debattinldagg i diskussionsgrupper.

Ar ofta men inte alltid otillférlitiga. Ska de vara att lita pa
behdver du kéanna till skribenten. Usenet ar oftast vildvuxet
men kan i specialfall vara anvandbart. E-postlistor ar ofta
mer slutna och darmed battre - har kan man hitta verklig
expertis. Modererade listor ar bast. Undersék om e-postlis-
torna har arkiv. Chattar generellt - glém dem.

Desinformatorer.
| botten pa trovardigheten ligger rena desinformatérer, fej-
kade webbplatser och bluffmakare.
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